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Logistieke dienstverlening

OMZETVERDELING TRANSPORTSECTOR NEDERLAND I

GEMIDDELD PERCENTAGE VAN DE OMZET* I
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CONJUNCTUURINDICATOR GOEDERENVERVOER WEG

Nederland, 1e kwartaal 2009 t.0.v. 1e kwartaal 2008 en gemiddelde resultaten
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MAATREGELEN ECONOMISCHE CRISIS
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REDENEN NIET VERLENGEN CONTRACT LOGISTIEK M  NIVEAU AANGEBODEN BEVEILIGING DOOR 3PL .

l W perspectief klant B perspectief logistiek dienstverlener l l W Zeer veilig Veilig M Enigzins Onveilig l

Lagere prijs bij concurrentie
Onrealistische verwachtingen Alle sectoren
Slechte service

Automotive
Matig relatiemanagement

Inefficiént management door 3PL Chemie

Doorgaande kostenstijging Consumentengoederen
Betere service bij andere 3PL
Vermindering van Food & Beverage

logistieke innovatie
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monitoren van 3PL-prestaties Productie

Verborgen kosten
Botsende bedrijfsculturen Life sciences
Te afhankelijk van 3PL

Controleverlies over 3PL

Retail

Telecom

Bron: Eye For Transport (2008)

Latente asymmetrie in informatie

Bron: Capgemini, Georgia Institute of Technology, Oracle & DHL (2008)
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BELANGRIJKE SUPPLY CHAIN-BEVEILIGINGSISSUES I

Alle regio's  Noord- Amerika Europa Azié Latijns- Amerika

aantasting van voedselproducten

Diefstal van materiéle goederen 74 67 78 79 74
Verstoring van supply chain- 33 39 27 29 37
activiteiten door natuurrampen g
Gesjoemel met materiéle goederen 32 36 20 4 4 §
Diefstal van intellectueel kapitaal 26 24 27 32 19 §
Smokkel van overig materiaal 19 21 19 15 23 ;§
met eigen verzendingen 3
Verstoring van supply chain- 17 24 13 16 12 %
activiteiten door terroristische aanval <
Vandalisme 12 10 14 9 24 S
€
Gezondheidsrisico’s door 1 10 " 8 17 %
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AANTAL VERSCHILLENDE LOGISTIEK DIENSTVERLENERS B  GROEIMARKTEN VOOR LOGISTIEK DIENSTVERLENERS W
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